REGLAMENTO DE COMERCIO FIJO, SEMIFIJO Y AMBULANTE
DEL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO

Publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado el 14 de noviembre de 2002

Capitulo Primero
Disposiciones Generales

Articulo 1.- Las disposiciones de este Reglamento son de interés publico y de observancia general en el
Municipio de Isla Mujeres, Quintana Roo, y tienen como finalidad la administracién de la actividad comercial
de Articulos, en puesto fijos, semifijos y ambulantes del municipio de Isla Mujeres.

Articulo 2.- La aplicacion del presente Reglamento correspondera al H. Ayuntamiento de Isla Mujeres,
pudiendo ejercer sus atribuciones por conducto del Comité Dictaminador.

Articulo 3.- Para los efectos de este reglamento, se consideran:

VI.

VII.

VIII.

XI.

Mercado Publico: el lugar o local, sea o no propiedad del H. Ayuntamiento, donde concurran una
diversidad de comerciantes y consumidores en libre competencia; cuya oferta y demanda se
refiere a Articulos de primera necesidad principalmente.

Zona de Mercados: son los adyacentes a los mercados publicos y cuyos limites sean fijados por
el H. Ayuntamiento.

Comerciante: persona fisica que se dedique al comercio y que de cualquier forma, venda,
promocione y anuncie mercancia o servicios en la via publica en forma fija, semifija, o transitada y
con fines lucrativos, debidamente registrado en el padrén y que cuente con el permiso
correspondiente de la Tesoreria Municipal.

Comercio Temporal: el que se realiza transitoriamente en los sitios especificamente sefialados
por el H. Ayuntamiento.

Comerciante Temporal: el que ejerce el comercio en puestos semifijos o en forma ambulante por
un tiempo determinado que no exceda de seis meses y que previamente hubiese obtenido del H.
Ayuntamiento y el Registro Fiscal correspondiente.

Comerciante fijo: toda persona que realice cualquier actividad comercial en la via publica, en un
local, puesto o estructura anclado o adherido al suelo o construccién permanente y adecuado al
giro autorizado.

Comerciante semi-fijo: es toda persona que realice cualquier actividad comercial en la via publica
gue se lleve a cabo, valiéndose de la instalacion y retiro al término de su jornada de cualquier tipo
de estructura, vehiculo, remolque, instrumento, charola, artefacto u otro mueble, sin estar o
permanecer anclado o adherido al suelo o construccion alguna.

Comerciante ambulante: persona fisica dedicada a la actividad comercial en la via publica,
valiéndose de cualquier tipo de instrumento autorizado, sin tener lugar especifico dentro de las
calles autorizadas de la ciudad y que hayan obtenido el permiso o licencia municipal
correspondiente. Se incluyen en esta definiciobn los aseadores de calzado, de vehiculos,
expendedores de revistas, expendedores de billetes de loteria y cualquier persona que ejerza el
comercio en la via publica.

Comerciante ambulante foraneo: los comerciantes que llegan a otras partes del Estado o de la
Republica en determinadas festividades del afio a instalarse en tianguis o lugares autorizados y
gue hayan obtenido el permiso o licencia correspondiente.

Tianguista: persona fisica, sea el titular o su suplente, que ha adquirido el permiso
correspondiente de la Tesoreria Municipal, para realizar el comercio dentro del tianguis, sea
regular o eventual, en los dias y horas determinadas y en una ubicacion y superficie autorizada.
Tianguis: lugar o espacio determinado en la via publica o terreno especifico en el que se ejerce
una actividad de comercio de forma temporal, con el fin de atender las necesidades de las colonias
aledafias para la venta de Articulos de primera necesidad, ropa y otros, previa autorizacion del
Comité Dictaminador.
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XII. Via Publica: todo espacio de uso comun, que por disposicion de la autoridad competente, sea
destinado al libre transito sobre el cual se localiza la infraestructura y mobiliario urbano.

XIII. Permiso: documento publico expedido por la Tesoreria Municipal, que otorga a su titular, el
derecho provisional al uso de suelo para el comercio en via publica, con los derechos y
obligaciones que en el mismo se especifiquen.

XIV. Credencial o Gafete: es una identificacién personal que distingue al comerciante en la via pablica.

XV. Padron: es el registro de los comerciantes que operan en la via publica donde se especifican datos
del titular, giro, ubicacion, superficie, dias autorizados, nimero de credencial, zona y horarios este
Ultimo dependiendo del giro comercial.

XVI. Comité Dictaminador: es el 6rgano encargado del estudio y en su caso de la aprobacion de las
solicitudes de permisos para ejercer el comercio en la via publica y de la determinacién de las
areas susceptibles de actividad comercial.

Articulo 4.- Queda prohibido instalar puestos fijos, semifijos 0 ambulantes en los mercados publicos,
zonas de mercados, vias y sitios publicos, sin la autorizacion correspondiente.

Articulo 5.- El comercio en puestos temporales podra hacerse en los sitios previamente autorizados en el
permiso respectivo y Unicamente por el tiempo sefialado por el mismo.

Articulo 6.- Corresponde al Comité Dictaminador expedir las autorizaciones a los expendios fijos abiertos
al publico, a los comerciantes ambulantes fijos y semifijos que hayan cumplido con los requisitos legales
previstos en este reglamento.

Articulo 7.- Es facultad exclusiva del Comité Dictaminador sefialar la superficie y la altura maxima
destinada a los comercios fijos, semifijos y ambulantes, mismos que deberan respetar los comerciantes
para el ejercicio de su negocio comercial, los cuales estaran determinados en los permisos o licencias
expedidas por la Tesoreria Municipal.

Articulo 8.- Previa solicitud, las dimensiones de los puestos fijos y semifijos podran ser modificados de
acuerdo al ancho de las calles, su transito y su aspecto urbano.

Articulo 9.- El Comité Dictaminador en coordinacién con las autoridades de comercio, vigilaran que los
comerciantes ambulantes, fijos y semifijos respeten las disposiciones legales y reglamentarias que regulan
su actuacién; cumplan con los requisitos de giros, perimetros, pesas, medidas, calidad y precios oficiales.

Articulo 10.- La venta de Articulos de comercio en el municipio de Isla Mujeres se sujetara a las
disposiciones legales establecidas en la Ley Organica Municipal, Bando de Policia y Buen Gobierno,
Reglamento de administracion de Mercados Publicos y Centros Comerciales y a las que compete a este
reglamento.

Articulol11.- No se considera como domicilio particular o privado los siguientes:

Los patios, escaleras, corredores de uso comun de edificios y oficinas, los frentes de las casas de
huéspedes, hoteles, mesones o vecindades, cines, teatros, asi como mercados, parques, canchas
deportivas, carreteras, caminos, calles, avenidas, calzadas, plazas y estacionamientos publicos, por lo que
cualquier comercio que se instale o establezca en ellos se regira por las disposiciones de este Reglamento.

La via publica y los demas bienes de uso comun destinados a un servicio publico Municipal, son bienes
afectos a un servicio publico, que se rigen por las disposiciones de este reglamento y demas Leyes y
Reglamentos de aplicacién Municipal.

Articulo 12.- El comité Dictaminador tendra la facultad, cuando asi lo estime, por causa de salubridad,
seguridad, circulacion de peatones, de vehiculos o por razones de interés publico, de cambiar de lugar los
puestos semifijos a cualquier otro sitio que considere conveniente.
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Articulo 13.- Se consideraran como puestos temporales o semifijos a las carpas, circos, aparatos
mecanicos, juegos recreativos y juegos permitidos que funcionen en la via publica o en predios propiedad
del H. Ayuntamiento.

Articulo 14.- Excepcionalmente sélo con motivo de alguna festividad o feria establecida por las
costumbres, a juicio del Comité Dictaminador y siempre con caracter transitorio podran concederse
permisos para ejercer el comercio temporal en las areas destinadas para su actividad comercial.

Articulo 15.- El comercio eventual que se instale con motivo de alguna feria, festividad civica o religiosa
se sujetara a las disposiciones que expresamente acuerde el Comité Dictaminador.

Articulo 16.- Podran instalarse puestos fijos o semifijos, en las zonas de mercados y en las autorizadas,
siempre y cuando no constituyan un estorbo:

l. Para el transito de los peatones en las banquetas o aceras destinadas.
1. Para el transito de los vehiculos.
1. Para la prestacién y uso de los servicios publicos como bomberos, agua potable, transporte,
electricidad, teléfonos, etc.

Articulo 17.- No se permitira la venta frente a las negociaciones establecidas de Articulos del mismo ramo
en puestos fijos o0 semifijos 0 comerciantes ambulantes.

Articulo 18.- Los comerciantes temporales que ejerzan su actividad por medio de vehiculos, utilizando
vendedores ambulantes, debera obtener para cada uno de ellos su licencia correspondiente.

Articulo 19.- Para los efectos del presente Reglamento se consideran distribuidores o repartidores los
empleados de algun establecimiento comercial que Unicamente se dediquen a entregar productos que
previamente fueron solicitados en el establecimiento comercial, sin ofrecer al pablico en general dichos
productos. Los distribuidores o repartidores deberan contar con identificacion correspondiente de la
empresa donde laboran. En caso de ser sorprendidos expendiendo o levantando pedidos de Articulos o
productos sin que hayan sido solicitados en el establecimiento comercial correspondiente, se haran
acreedores a las sanciones que prevé este Reglamento.

Articulo 20.- Los comerciantes y locatarios que expendan toda clase de alimentos o bebidas preparadas
como: tortas, tacos, paletas, dulces, refrescos, empanadas, frituras, granizados, hot dogs y demés
similares, ya sea en forma fija, semifija 0 ambulante deberd registrarse, empadronarse y portar su licencia
del giro comercial que realicen; asi como obtener el permiso correspondiente por parte de la Direccién de
Salud Municipal, de igual forma para la atencion del publico, se debera portar uniforme del mismo color.

Articulo 21.- Los dependientes que despachen alimentos preparados deberan presentarse a sus labores
con bata y cofia blanca. Tienen terminantemente prohibido manejar el dinero producto de la venta.

Articulo 22.- Los comerciantes fijos, semifijjos o ambulantes que expendan toda clase de alimentos y
bebidas, como tortas, tacos, paletas, dulces, refrescos, empanadas, frituras, granizados, hot dogs y
similares deberan estar ubicados para la venta de sus productos a una distancia de doscientos metros de
cada puesto, exceptuando la zona insular que sera de cincuenta metros.

Articulo 23.- Se declara de interés publico el retiro de puestos cuya instalacion y funcionamiento
contravenga las disposiciones del presente reglamento.

Articulo 24.- Las situaciones no previstas en el presente reglamento deberan sujetarse a las disposiciones
relativas que dicte el Presidente Municipal.
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Articulo 25.- Son complementarias en todo caso supletorias a falta de disposicién expresa de este
reglamento, los siguientes ordenamientos:

I
Il
Il
V.
V.

El Bando de Policia y Buen Gobierno del Estado.

El Cddigo Sanitario de los estados Unidos Mexicanos.
La Ley Organica del Municipio.

La Ley de Desarrollo Urbano del Estado.

Reglamento de Imagen Urbana.

Articulo 26.- Se consideran autoridades para efectos de este Reglamento:

I

Il
Il
V.
V.
VI.
VII.
VIII.

El Presidente Municipal.

El Tesorero Municipal.

El Director de Desarrollo Urbano.
El Director de Turismo.

El Director de Seguridad Publica.
El Director de Ingresos.

El Jefe de Fiscalizacion, y

Los Notificadores-Ejecutores.

Capitulo Segundo
Del Comité Dictaminador

Articulo 27.- Corresponde al Comité Dictaminador la determinacion de las areas permitidas para el
comercio ambulante, asi como la aprobacién de los permisos para ejercer el comercio en la via publica y
a la Tesoreria Municipal la aplicacion de la normatividad relativa al comercio en la via publica y la
asignacion especifica de las areas determinadas previamente por el Comité Dictaminador.

Articulo 28.- El Comité Dictaminador estara integrado por:

l.
Il
[l
V.
V.

El Presidente Municipal.

Secretario General del Ayuntamiento.
El Tesorero Municipal.

El Director de Desarrollo Urbano.

El Director de Turismo.

Articulo 29.- El Presidente Municipal tendra voto de calidad en las resoluciones a emitirse por el Comité
Dictaminador.

Articulo 30.- Corresponde a la Tesoreria Municipal:

l.

Il
Il
V.
V.
VI.
VII.

VIII.

Expedir la credencial de identificacion o gafete;

La regularizacion de la actividad comercial en los puestos fijos, semifijos y ambulantes.

Verificar la instalacion, el acomodo y el retiro de los tianguistas, haciendo cumplir el horario
autorizado y la debida limpieza del lugar.

Verificar que las credenciales se encuentren vigentes y al corriente en sus pagos por ejercer el
comercio.

Determinar los horarios y condiciones bajo las cuales debera de ejercerse el comercio en la via
publica, asi como vigilar que sean respetados los derechos a los lugares asignados.

Atender las sugerencias o quejas de los tianguistas, vecinos y publico en general respecto de las
actividades dentro de los tianguis y de comerciantes en la via publica.

Levantar las actas administrativas e infracciones que correspondan por el incumplimiento de este
Reglamento.

Aplicar las sanciones previstas en el presente Reglamento.
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XI.
XII.
XIII.

XIV.
XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.
XX.

Vigilar el cumplimiento de lo dispuesto en este Reglamento y en el Bando de Policia y Buen
Gobierno Municipal.

Empadronar y registrar a todas las personas que realicen la actividad comercial a que se refiere
este Reglamento, asi como control de las altas y bajas de los mismos.

Revocar permisos para el uso de la via publica.

Proponer las areas de ubicacién del comercio fijo, semifijo y ambulante, asi como sus linderos.
Expedir los permisos correspondientes para ejercer el comercio en la via publica y asignar la
ubicacion exacta de los espacios respectivos, previa determinacion de las areas susceptibles de
comercio en la via publica hecha por el comité Dictaminador.

Verificar la instalacion de vendedores ambulantes o su retiro.

Enviar a la Direccién de Turismo y de Desarrollo Urbano el padréon actualizado de comerciantes
comercios fijos, semifijos y ambulantes que tenga inscrito, y

Vigilar y practicar visitas de verificacién por conducto de sus inspectores fiscales, a los lugares,
puestos y tianguis para comprobar por parte de quien ejerce el comercio en la via publica, el debido
cumplimiento de lo dispuesto por el presente Reglamento.

Requerir a cualquier comerciante de los ya hombrados para que se empadrone y registre, para
poder ejercer el comercio de manera apegada al presente reglamento.

Ordenar la instalacién, el alineamiento, reparacién, modificacién y retiro de los comerciantes que
no guarden los requisitos de aseo, presentacién o invadan la via publica haciendo dificil el paso
de los peatones o de los vehiculos.

Fijar los lugares y dias en que habran de celebrarse los mercados populares o tianguis.

Las demas que le sefiale este Reglamento y otras disposiciones legales aplicables y conforme lo
determine el interés publico.

Articulo 31.- Cualquier solicitud, queja o promocién que los comerciantes procedan hacer, la dirigiran a la
Tesoreria Municipal, quien resolvera de acuerdo con el presente reglamento.

Articulo 32.- Corresponde a la Direccién de Turismo:

Coadyuvar con la Tesoreria Municipal a efecto de verificar que los comerciantes fijos, semifijos y
ambulantes cumplan con las disposiciones establecidas en el presente Reglamento, de acuerdo
al padrén de comerciantes ambulantes vigentes que le envié para tal efecto la Tesoreria Municipal.
Informar a la Tesoreria Municipal del resultado de las verificaciones practicadas.

Articulo 33.- Corresponde a la Direccion de Desarrollo Urbano.

V.

Coadyuvar para la determinaciéon de las dimensiones que deberan ocupar los puestos fijos y
semifijos.

Modificar las dimensiones de los puestos fijos y semifijos.

Coadyuvar con la Tesoreria Municipal a efecto de verificar que los comerciantes fijos y semifijos
cumplan con las disposiciones establecidas en el presente reglamento.

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones de este reglamento.

Establecer los lineamientos relativos a la forma, color y dimensiones de los puestos fijos y
semifijos.

Capitulo Tercero
Licencias, Empadronamiento y Cancelacion

Articulo 34.- Todos los comerciantes sean permanentes o temporales asi como los ambulantes deberan
obtener la licencia y registrarse en su caso ante la Tesoreria Municipal.

Articulo 35.- Para obtener la licencia correspondiente, para la venta de los productos de los comerciantes,
se requiere:
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a)
b)
c)

d)
e)

Llenar una solicitud por parte del interesado, la cual le proporcionara la Tesoreria Municipal donde
debera anotar de manera veridica los datos que en ella se exijan.

Anexar autorizacién sanitaria o tarjeta de salud, tratdndose de comerciantes que para el servicio
de sus actividades requieran dicha autorizacion de los servicios coordinados de salud en el Estado
y de la Direccién de Salud Municipal.

Cuatro fotografias tamafio credencial.

Carta de antecedentes no penales expedida por la Procuraduria General de Justicia del Estado.
Acompaniar a la solicitud correspondiente la ubicacién y caracteristicas del puesto que se vaya a
utilizar, mediante un croquis.

Articulo 36.- El procedimiento para obtener la licencia para ejercer el comercio en la via publica, es el

siguiente:

a) Una vez entregada dicha solicitud, la Tesoreria Municipal, por conducto de la Direccién de
Ingresos, la presentara, junto con la documentacion correspondiente, al Comité Dictaminador.

b) EI Comité Dictaminador estudiara y analizara la propuesta de solicitud en un término no mayor de
20 dias naturales.

¢) La Tesoreria Municipal, por conducto de la Direccién de Ingresos daré a conocer al solicitante la
resolucion del Comité Dictaminador.

d) Aprobada la solicitud, el solicitante acudira a la Tesoreria Municipal a pagar el Derecho de Uso de
Suelo y el Gafete correspondiente.

e) Cumplido con lo anterior, la Tesoreria Municipal expedira la licencia correspondiente.

Articulo 37.- La Tesoreria Municipal quedara impedida para otorgar la licencia o registro correspondiente
cuando el solicitante no cumpla con los requisitos que dicha tesoreria establezca.

Articulo 38.- La expedicién de la licencia para los comerciantes no los releva del pago de impuestos,
derechos, ni los libera de las multas o infracciones al reglamento ni al arancel, ya causadas o que se

causen.

Articulo 39.- Los puestos permanentes o temporales deberan destinarse al fin que expresa en la licencia
comercial y no podran cambiar el giro sin el consentimiento previo de la autoridad.

Articulo 40.- Para ejercer la actividad de comerciantes ambulantes en el Municipio de Isla Mujeres, se
requiere de los interesados:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)

Ser mexicano por nacimiento.

Ser mayor de edad o tener 18 afios cumplidos.

Contar con una residencia minima de cinco afios en el Municipio de Isla Mujeres.

Acta de nacimiento.

Carta de antecedentes no penales expedida por la Procuraduria General de Justicia del Estado.
Presentar un estudio socioeconémico expedido por la Direccién municipal correspondiente.

No ser ebrio, ni toxicbmano habitual.

No ejercer la mendicidad.

Articulo 41.- Lalicencia o registro a que se refiere los Articulos precedentes debera refrendarse, tramitarse
o renovarse durante los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio, siempre y cuando subsistan los
requisitos por los cuales fue otorgada, debiendo la autoridad municipal expedirla, una vez satisfechos los
requisitos exigidos.

Articulo 42.- Las licencias seran canceladas por las siguientes causas:

a)
b)

Por falta de resellos.
Por cometer delito del orden comun, segln sea la gravedad de los mismos.
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c) Por cometer tres violaciones a este reglamento en un lapso de 30 dias.
d) Porincurrir en las infracciones que sefiala el Capitulo de Sanciones de este reglamento.

Articulo 43.- La Tesoreria Municipal esta facultada para suspender en forma temporal o definitiva la
expedicion de nuevas licencias para el comercio ambulante en expendios fijos abiertos al publico, fijos y
semifijos.

Articulo 44.- Los boletos y tarjetas para el cobro, estaran debidamente sellados por la Tesoreria Municipal
y estrictamente deberd estar marcada la fecha en que se efectue el cobro.

Articulo 45.- La oficina de licencias pertenecientes a la Tesoreria Municipal llevara un registro minucioso
de cada persona que se le haya autorizado para el ejercicio de su actividad comercial, ya sea para
desarrollarlo en la via publica o en establecimiento abierto al publico, como se previene en este
reglamento.

Capitulo Cuarto
Del Horario de Funcionamiento y Pago de Derechos

Del Horario de Funcionamiento

Articulo 46.- Los comerciantes ambulantes, para la realizacién de sus actividades comerciales quedan
sujetos al horario comprendido entre las 8:00 a.m. a las 8:00 p.m. de lunes a sabado, los domingos de 8:00
a.m. a 14:00 horas.

Articulo 47.- Los comerciantes que expendan alimentos en puestos semifijos quedaran sujetos al horario
comprendido entre las 6:00 a.m. a las 12:00 p.m. de lunes a domingo.

Articulo 48.- Los comercios fijos y semifijos que no expendan alimentos en la via publica quedaran sujetos
al horario comprendido entre las 6:00 a.m. a las 10:00 p.m.

Articulo 49.- Los horarios previamente establecido en los Articulos que preceden deberan ser respetados
tanto por el publico consumidor como por los comerciantes, estos Ultimos no sopena de las sanciones a
las que se hagan acreedores en caso de no respetarlos.

Articulo 50.- Los inspectores deberan vigilar que se respete el horario de los puestos comerciales.
Del Pago de Derechos

Articulo 51.- El derecho de piso que deberdn pagar los comerciantes por el uso de la via publica, se
cobrara de acuerdo a la Ley de Ingresos Municipales los cuales podran ser por mensualidades o cuota
diaria.

Articulo 52.- Los pagos de derechos deberan realizarse ante la Tesoreria Municipal, ya sea que el pago
sea mensual o diario. Cuando se trate de puestos fijos y semifijos, el pago de derechos debera ser
mensual; y en el caso de comerciantes ambulantes el pago sera diario.

Articulo 53.- Si el pago es mensual, se realizara los primeros cinco dias habiles de cada mes, en cuyo
caso el vendedor debera exigir que se le expida un recibo oficial que ampare el cumplimiento de dicha
obligacidn, el recibo debera conservarse para aclaraciones posteriores.

Articulo 54.- En caso de pago diario, la Tesoreria Municipal otorgara al comerciante, mismo que contendra
como minimo el nombre del vendedor o puesto comercial, sector o destino determinado y su namero
progresivo.
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Articulo 55.- El pago de los derechos en todo caso debera ser efectivo y nunca en especie.

Capitulo Quinto
De los Derechos y Obligaciones de los Comerciantes

Articulo 56.- El comerciante titular de la licencia, tendra derecho a ocupar el espacio indicado en la
credencial y permiso, en caso de ausencia del titular, éste podra ser sustituido ocasionalmente por un
suplente acreditado.

En caso de ausencia del propietario y suplente, sin causa justificada, por un periodo mayor de dos meses,
dicho espacio quedara sujeto a las disposiciones establecidas por el presente reglamento.

Articulo 57.- El titular del permiso autorizado podra nombrar a un suplente ya sea, su conyuge o los
consanguineos en linea directa, y que demuestren que dependen econémicamente del titular, quien lo
podré cubrir ocasionalmente, debiendo acreditarlo ante la Tesoreria Municipal. Se podra cambiar suplente
a solicitud del titular, fundando la peticidn por escrito y previa aprobacion de la Tesoreria Municipal.

Articulo 58.- Los permisos de suspensién de actividades, seran otorgados por un méximo de 3 meses al
afio calendario, justificando el motivo de la suspension, debiéndose pagar los meses suspendidos.

Articulo 59.- El permiso y el recibo de pago no debera presentar raspaduras, enmendaduras o cualquier
alteracién, siempre debera estar los originales o copia certificada por la Tesoreria Municipal en un lugar
visible dentro del puesto del comerciante de manera obligatoria y debera presentarse para su revision
cuando la autoridad asi lo requiera.

Articulo 60.- Para el caso de que algin comerciante pierda o extravié el permiso respectivo, se deberéa
solicitar a la Tesoreria Municipal la reposicién a su costa, la cual sera equivalente al cincuenta por ciento
del valor de su permiso.

Articulo 61.- Son obligaciones de los comerciantes fijos, semifijos y ambulantes:

l. Obtener la licencia de funcionamiento, previo al ejercicio de su actividad.

Il Destinar al puesto comercial al fin o giro para el que expresamente estén autorizados por el
Ayuntamiento.

M. Difundir y promocionar sus productos con apego a la moral y buenas costumbres.

V. Mantener limpios y debidamente iluminados los locales en donde practiquen sus actividades
comerciales, conservar en perfecto estado los puestos fijos o semifijos en que efectien sus
actividades comerciales.

V. No ejercer actividades comerciales fuera de sus &reas permitidas, asi como en los accesos al
comercio establecido, instituciones religiosas, publicas, educativas o de salud que se encuentran
comprendidas dentro del primer cuadro de la Ciudad de Isla Mujeres, sefialadas en el Articulo 29
del presente Reglamento.

VL. Responder de los dafios y perjuicios que ocasionen de cualquier forma con motivo de su actividad
comercial;
VII. Contar con un bote o depdsito de basura y asear su puesto y areas anexas a el.
VIII. Contar con el gafete de identificacion correspondiente, asi como estar debidamente uniformados
y pulcros;

IX. No exceder el volumen del sonido de los altos parlantes, estéreos, radio, que produzcan sonidos
estridentes, o0 mas de 60 decibeles, segun la Norma Oficial Mexicana (NOM) 081.

XI. Contar con la autorizacion de las autoridades competentes, para la utilizacién de basculas.
XiIl. No se colgaran mercancias en los pasillos, fuera del local, puesto o establecimiento.
Xl Cuidar que la imagen del lugar de labores se conserve en buen estado y limpieza.

XIV. Sujetar los puestos a las condiciones especificas del area correspondiente y que se determinara
en el permiso.
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XV. Cubrir el pago de la credencial o gafete con fotografia reciente y los derechos correspondientes
por el uso de piso, ademas de los pagos que determine la Ley de Ingresos y demas disposiciones
fiscales, y

XVI. Cumplir con las normas de seguridad, sanidad y otras establecidas por las dependencias
Municipales, Estatales y Federales competentes.

Articulo 62.- Todo comerciante ambulante dedicado a la venta de comestibles y bebidas debera:

l. Utilizar uniforme con las caracteristicas que sefalen las autoridades sanitarias;
Il Utilizar mobiliario que obstruya lo menos posible la via puablica y asegure la limpieza absoluta de
Sus mercancias;

Il Tener vitrina para la venta de pasteles, gelatinas, frutas y en general cuando la naturaleza del giro
lo requiera;

IV.  Tratdndose de personas que individualmente realicen su actividad, si estas maneja alimentos de
consumo directo e inmediato, deberan contar con la cantidad de agua suficiente que permita
lavarse las manos cuantas veces sea hecesario y tomar las medidas necesarias para no tener el
contacto directo con el dinero.

V. Utilizar perfectamente material desechable para el caso de los cubiertos, platos, vasos o similares.

VI. Tener los recipientes necesarios para el depdsito de los residuos que los adquirientes inutilicen
después de haber ingerido su contenido, manteniendo permanentemente aseado el lugar que
ocupa su puesto y su alrededor 0 en su caso por donde pase, debiendo ocurrir a la alcantarilla
mas préxima para tirar el agua de desecho, evitando incluir cuerpos soélidos.

VII. Guardar la distancia necesaria entre los tanques de gas y la estufa que utiliza, solicitando en su
caso la inspeccion y visto bueno de la autoridad competente, y
VIII. Colocar un cancel o medida de proteccién con una distancia minima de 30 centimetros del

perimetro de los recipientes que contengan aceites o liquidos a altas temperaturas.

Articulo 63.- Los comerciantes estan obligados a mantener pintados, tanto el interior como el exterior de
sus puestos, sujetandose a la forma, color y dimensiones que determine la Direccién de Desarrollo Urbano.

Articulo 64.- Los comerciantes deberan renovar la licencia de funcionamiento en el término previsto en el
Articulo 41 de este reglamento cumpliendo para ello con las exigencias de su otorgamiento.

Articulo 65.- Los comerciantes ambulantes estan obligados a usar un distintivo, debiendo estar en forma
visible, conteniendo el niamero de licencia correspondiente, y cuyo modelo determinara la Tesoreria
Municipal.

Articulo 66.- Los comerciantes tendran la obligacion de permitir las visitas que practiquen funcionarios del
H. Ayuntamiento y la Secretaria de Salud Publica, asi como cumplir con las sanciones a las que se hayan
hecho acreedores y estén consignados en el presente reglamento.

Articulo 67.- Los comerciantes tendran la obligacién de conservar en perfecto estado de aseo los puestos
fijos o semifijos en que efectlen sus actividades comerciales y lugares de exhibicién de sus mercancias.

Capitulo Sexto
De las Prohibiciones de los Comerciantes

Articulo 68.- Se prohibe a los comerciantes:

I.  Traspasar la licencia de Funcionamiento en cualquier forma.
Il. Cambiar el giro comercial sin previa autorizacion de la Tesoreria Municipal y la Presidencia
Municipal.
Il La posesion o venta en los puestos a que este reglamento se refiere de materiales inflamables o
explosivos, asi como la utilizacion de instalaciones de gas L.P., ya sean provisionales o definitivas
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sin la autorizacién de la autoridad competente, en este caso la Direccion de Proteccion Civil
Municipal. Las mercancias como juegos pirotécnicos, cohetes y similares podran expenderse en
puestos temporales con el permiso correspondiente de la Autoridad Municipal.

V. Utilizar petréleo, alcohol, carbén, madera o cualquier otro material para encender fuego en la via
publica.

V. Queda estrictamente prohibido la venta, anuencia y consumo de bebidas alcohdlicas en puestos
fijos, semifijos 0 ambulantes con motivo de sus actividades; asimismo, queda prohibido ejercer el
comercio en estado de ebriedad o bajo el influjo de alguna droga tanto en el interior, como en el
exterior de los puestos; a excepcion de los casos de Kermesses, ferias u otras festividades o
eventos en los que la autoridad, al expedir el permiso correspondiente, lo autorice.

VI. Utilizar los puestos como dormitorios o vivienda, ni utilizar publicidad ajena a su giro.
VII. Expender cualquier clase de bebidas, frutas o concentrados, que no cuenten con el permiso de la
autoridad sanitaria correspondiente.
VIII. Se prohibe el arrendamiento o subarrendamiento del puesto comercial, su licencia o el permiso de

funcionamiento, sea permanente o temporales.

IX. Utilizar magnavoces y otros aparatos conoelectromecénicos con volimenes altos, cuyo sonido
constituya una molestia al publico en general.

X. Permanecer en el puesto comercial 0 mantenerlo abierto después de la hora del cierre.

Articulo 69.- Se prohibe la instalacion de puestos fijos 0 semifijos frente a las entradas de:

I Los edificios de policia y bomberos, los edificios de planteles educativos, sean oficiales o
particulares.
Il Los edificios declarados monumentos histéricos, los templos religiosos, los mercados publicos,
parques y jardines.
Il Los edificios que constituyen centros de trabajo.
V. Los accesos y salidas de espectaculos publicos.
V. En los camellones de las vias publicas y en las paradas de camiones y sitios de automéviles.

Articulo 70.- Los comerciantes ambulantes no podran permanecer instalados en la misma esquina o en
la calle por un tiempo mayor de 30 minutos.

Articulo 71.- Los comerciantes semifijos que utilicen vehiculos para ofrecer sus productos, no podran
permanecer estacionados por mas de dos horas en la misma calle o esquina, asi como en lugares que
entorpezcan el paso peatonal o vehicular.

Articulo 72.- Queda prohibido a los comerciantes en general, ofrecer sus productos en las calles de la
ciudad a grandes voces, o con tal insistencia que molesten a los transeulntes.

Articulo 73.- Queda prohibido a los comerciantes ambulantes y semifijos formar grupos ya sea pequefios
0 numerosos, para ofrecer sus productos en las aceras y vias en consecuencia obstruyan el paso peatonal
y el transito vehicular.

Articulo 74.- Queda también prohibido que los comerciantes detengan a los automovilistas para ofrecer
sus productos, de entrar a los bares, cantinas, restaurantes, cafés y similares o que se instalen a la entrada
de los mismos.

Capitulo Séptimo
De los Tianguis

Articulo 75.- En los dias de tianguis y en otros de festividades eventuales, el Comité Dictaminador tendra
facultades para dictar las disposiciones que estime mas convenientes en el ramo de mercados.
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Articulo 76.- En los tianguis podra venderse cualquier clase de Articulos que se encuentren dentro del
ramo de comercio y aquellos que no atenten en contra de la moral y buenas costumbres, por tanto queda
prohibido la venta de material pornografico, etc.

Articulo 77.- Los vendedores que deseen ejercer actividades de comercio dentro de un tianguis, deberan
apegarse estrictamente a las disposiciones de este reglamento, en relacién a las obligaciones,
prohibiciones, pagos de derechos, sanciones, en materia de pesas, medidas e higiene.

Articulo 78.- El horario general de funcionamiento del comercio en los tianguis sera como sigue:

l. De 06:00 a 08:00 horas para su instalacion.

Il De 08:00 a 20:00 horas para ejercer su actividad comercial.
Il De 20:00 a 21:00 horas para retirar sus puestos y mercancias, y
V. De 21:00 a 22:00 horas para la recoleccion y limpieza de la zona.

Este horario podra ser modificado por la Tesoreria Municipal, de acuerdo a las condiciones y temporadas
comerciales del Tianguis.

Articulo 79.- Los comerciantes tianguistas en el momento de retirarse deberan dejar totalmente aseados
los lugares que se destinaron para la venta de sus mercancias.

Articulo 80.- Los limites del tianguis quedaran definidos por la Direccién de Desarrollo Urbano, mismos
gue seran sefialados en la via publica y sélo se permitira su crecimiento previo acuerdo del Comité
Dictaminador.

Articulo 81.- Para la autorizacidon de nuevos tianguis, su reubicacion en la via publica o su ampliacion
hasta en un 10%, se debera contar con el dictamen de la Direccién de Desarrollo Urbano. En caso de que
la solicitud de ampliacion exceda del 10% se requerird ademds, la aprobacion expresa del Comité
Dictaminador, que en todo caso sera temporal.

Ademas de lo anterior, los solicitantes deberan:

. Contar con la aceptacion en general de los vecinos del lugar
Il No invadir areas verdes, banquetas, glorietas, camellones, pasillos o pasos peatonales sefialados
por la autoridad competente, asi como de los estacionamientos publicos.
Il Evitar molestias a los transelntes, y
V. Presentar el croquis de la ubicacion en donde se pretende instalar.

Articulo 82.- Las altas de tianguistas y comerciantes se regulan por las siguientes normas:

l. Para obtener un lugar en los tianguis saturados, el solicitante debe estar anotado en una lista de
espera en la Direccion de Ingresos Municipal.
Il Cumplir con los requisitos establecidos en los Articulos 35 y 36 del presente Reglamento.

Articulo 83.- Los tianguistas que realicen actividades previstas en este Reglamento tienen prohibido lo
siguiente:

l. La venta y consumo de toda clase de bebidas embriagantes y sustancias psicotropicas.

Il Efectuar juegos de azar.

Il La venta y uso de materiales flamables que no estén debidamente reglamentados, asi como
explosivos, o las que la autoridad considere peligrosas o riesgosas para la seguridad y salubridad
de las personas.

V. La venta de productos o mercancias que atenten contra la moral y buenas costumbres.
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V. La instalacién de todo tipo de anuncios, anaqueles, compartimientos y cualquier otro tipo de
estructura o mercancias que dificulten la visibilidad y el libre transito de las personas, y
VL. Pintar sobre paredes, pisos o areas de uso comun.

Articulo 84.- Para la venta de animales vivos se deberéa contar con los permisos correspondientes de la
autoridad competente, tales como la Direccion de Ecologia y Direccién de Salud Municipal.

Articulo 85.- Para verificar el debido cumplimiento de las disposiciones que sefiala el presente
Reglamento y demas disposiciones aplicables, la Tesoreria Municipal, contard con un departamento de
inspectores fiscales.

Articulo 86.- Los inspectores fiscales portaran a la vista y obligatoriamente su identificacién que los
acredite.

Capitulo Octavo
De las Sanciones

Articulo 87.- La Tesoreria Municipal ejerceré las funciones de vigilancia, supervision y verificacion y estara
facultado para la imposicién de sanciones y medidas de seguridad establecidas en este Reglamento.

Articulo 88.- Una vez comprobada por el Inspector Fiscal la violacion o la contravencién a las
disposiciones de éste y otros Reglamentos, la Tesoreria Municipal, podra determinar se imponga una multa
econdmica, la reubicacién, suspension o cancelacion del permiso, misma que sera notificada en forma
personal por escrito al dia siguiente de los hechos.

Articulo 89.- Se sancionara de siete a veinte veces de salario minimo general vigente en el Estado, a los
infractores que tengan caracter de ambulantes; de diez a veinticinco salarios minimos a los infractores que
tengan el caracter de semifijos; y de diecisiete a treinta veces de salario minimo general en el Estado, a
los infractores que tengan el caracter de fijos. Las multas, segin lo amerite el caso, se llevaran a cabo
cuando:

l. Alguna persona se encuentre ejerciendo el comercio en la via publica sin cumplir con los requisitos
u obligaciones consagradas en el cuerpo del presente ordenamiento.
Il Exista una queja generalizada de los vecinos o instituciones respecto a algun tianguista o
comerciante.
Il El comerciante provoque una rifia contra otros comerciantes o contra clientes, o provoque
disturbios en la via publica o tianguis, dentro del horario de trabajo.
V. En caso de ser tianguista, si deja de pagar dos meses, sin causa justificada, ante la autoridad
correspondiente.
V. El comerciante o tianguista que cambie de giro, que altere la superficie o los dias autorizados, y
VL. El ejercicio de la actividad comercial que represente un peligro a la seguridad, comodidad, salud y
buenas costumbres de las personas o por la falta de limpieza de su area.

Las sanciones sefialadas en el presente Articulo, no constituyen obligacion de la autoridad para aplicarlas
en forma progresiva, éstas se impondran sin respetar orden alguno atendiendo a la gravedad de la falta
cometida.

Articulo 90.- Se procedera a la cancelacién del permiso.

l. En caso de que el comerciante ambulante dejare de laborar dos meses continuos, sin causa
justificada.

Il Cuando se le sorprenda a un comerciante en el ejercicio de sus labores, ingiriendo bebidas
embriagantes o sustancias psicotrépicas, sin estar estas Ultimas, prescritas médicamente
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Il Si el comerciante proporciona falsa y dolosamente cualquier dato que se le solicite o en sus
manifestaciones ante la Tesoreria Municipal.

V. Cuando el titular de los derechos de un permiso, los traspase, ceda, venda, rente o los transfiera
mediante cualquier tipo de enajenacion.

V. Cuando se compruebe que una o varias personas administren un permiso en beneficio propio,
siendo el titular otra persona, y

VL. Cuando el comerciante dejare de pagar por dos meses consecutivos sin causa justificada el
derecho respectivo a la Tesoreria Municipal.

Articulo 91.- La Cancelacién del permiso trae aparejada la clausura del puesto o establecimiento.

Articulo 92.- Si algun bien mueble o la estructura del puesto o establecimiento propiedad de algin
comerciante, es abandonado en la via publica, el Inspector Fiscal procedera a retirarlo y a notificar al
propietario en los términos de los reglamentos del Municipio; y como medida de seguridad, remitiéndolo
para su resguardo, a disposicion del propietario en la instalacién correspondiente.

Articulo 93.- Se procederé al retiro del comerciante, cuando la estructura del puesto o establecimiento,
remolque o vehiculo, contamine la imagen urbana de la Ciudad.

Articulo 94.- Ademas de las multas a que se refiere el Articulo 90 de este reglamento, los comercios, fijos,
semifijos y ambulantes, seran sancionados de la manera siguiente:

a) Cancelacion temporal o definitiva de la concesion y por lo tanto la clausura del negocio segun el
caso.

b) El retiro de los puestos, marquesina toldos, rétulos, cajones, huacales, canastos, jaulas, etc.

c) Elaseguramiento de bienes o mercancias, en el caso de vendedores ambulantes.

Articulo 95.- Se impondrd multa administrativa, hasta por 50 salarios minimos vigentes, a aquellas
personas que violen el horario estipulado en su giro comercial. Se impondra arresto administrativo hasta
por 36 horas, a los comerciantes que impidan el actuar de las autoridades municipales contemplado en los
preceptos que emanan de este reglamento.

Articulo 96.- Los comerciantes que expendan frutas, verduras, legumbres, comestibles y demas Articulos
de primera necesidad en estado de descomposicién, se haran acreedores a una multa de hasta 100
salarios minimos vigente y a la clausura definitiva del negocio sin perjuicio de que sean consignados por
la comisidn de delitos contra la salud publica.

Articulo 97.- Las actas de infraccién se levantaran en el momento en que el inspector tome conocimiento
de los hechos, debiendo utilizar las formas impresas utilizadas por la Tesoreria Municipal, anotando en ella
todos los hechos que en el formato se indiquen asi como los datos que dieren en el lugar donde se cometié
la infraccion.

Articulo 98.- Los infractores tendran un plazo de cinco dias habiles, contados a partir de la fecha en que
se cometio la infraccién para que liquiden sus multas en la Tesoreria Municipal.

Articulo 99.- En caso de incumplir con lo establecido en el Articulo inmediato anterior, se procedera a la
suspension de actividades como medida de seguridad, hasta que el infractor realice el pago de la o las
infracciones impuestas, 0 en su caso, hasta que tramite el permiso correspondiente.

Articulo 100.- Para proceder a la suspensién de actividades como medida de seguridad, el Inspector
Fiscal deberd notificar al comerciante para que suspenda sus actividades y se retire inmediatamente de la
via publica, y en el acta de inspeccién, bajo apercibimiento, se indicara que en caso de no hacerlo, se
procedera a retirar los bienes y mercancias que constituyen el puesto, ambulante, fijo o semi-fijo,
poniéndolos a su disposicion, en las instalaciones expresamente destinadas para ello, almacenaje que
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causara el cobro de un derecho por estadia, equivalente a un salario minimo vigente por dia. El Inspector
Fiscal podra solicitar para tal efecto el uso de la fuerza publica.

En caso de que en el puesto tengan mercancias perecederas, éstas le seran entregadas al propietario en
la propia instalacion, y ante su negativa, la autoridad previo asentamiento en el acta, decidira sobre el
destino de dicha mercancia.

Articulo 101.- En el caso de que algin comerciante se le haya impuesto suspensién de actividades y no
pague sus multas en un término de 30 dias, se remitira la infraccion al Director de Ingresos adscrito a la
Tesoreria Municipal del H. Ayuntamiento, a efecto de que proceda a hacer efectiva la multa mediante el
procedimiento econdmico-coactivo de ejecucién haciéndoseles del conocimiento de que existe mercancia
no perecedera del deudor en la instalacién destinada al efecto, para que en caso necesario, sea la garantia
para cubrir el crédito fiscal.

A cualquier comerciante que haya dado motivos para su suspension y pague sus sanciones impuestas, se
le apercibira, que en caso de reincidencia, se procederéa a la cancelacion de su permiso.

Articulo 102.- Cuando se trate de vehiculos, éstos seran asegurados y puestos a disposicion de la
Tesoreria Municipal y bajo custodia de la Direccién de Transito; y no seran devueltos mientras no se pague
totalmente el adeudo. Si éste no se cubre dentro del plazo establecido que sera de 60 dias, se procedera
a su remate.

Articulo 103.- Las multas impuestas seran recurribles por escrito dentro de un plazo de 30 dias habiles
contados a partir de la fecha en la que se natific, a través del acta de infraccion al recurrente; la Tesoreria
Municipal conocera y resolvera dentro de un término de 3 dias.

Capitulo Noveno
De los Recursos Administrativos

Articulo 104.- Contra las resoluciones dictadas por cualquier autoridad municipal, s6lo procederan los
recursos administrativos que establezca el presente reglamento.

Articulo 105.- La autoridad municipal conocera y resolvera las controversias que se susciten:

l. Entre los comerciantes fijos, semifijos 0 ambulantes.
Il. Por las violaciones al propio reglamento.

Articulo 106.- El o los quejosos interpondran los recursos administrativos por escrito dentro de los 5 dias
hébiles siguientes a la fecha en que haya tenido conocimiento de la resolucién dictada por cualquier
autoridad municipal que le haya causado perjuicio o agravio.

Articulo 107.- Toda promocion que se presente ante las autoridades municipales, debera estar firmada
por el interesado o por quien esté legalmente autorizado para ello, a menos que el promovente no sepa o
no pueda firmar, caso en que imprimira su huella digital.

El documento que se formule debera presentarse en original y dos copias, y tener por lo menos los
siguientes requisitos:

l. Constar por escrito.
Il El nombre, denominacion o razén social, domicilio fiscal y registro al padrén municipal, en su caso.
Il Sefialar la autoridad a la que se dirige. Su actividad o giro comercial.
V. En su caso, el domicilio para oir y recibir notificaciones y el nombre de la persona autorizada para
recibirlas.
V. El acto o resolucion que se impugna.
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VI. Precisar los agravios que cause el acto impugnado.
VII. Ofrecer las pruebas o documentos que se proponga rendir ante la autoridad que dict6 o realizé
dicho acto, o ante la autoridad que haya notificado dicha resolucion.

Cuando no se cumplan con los requisitos a que se refiere este Articulo en sus fracciones |, lll, Vy VI, la
autoridad fiscal desechard como improcedente el recurso interpuesto. Si se omite lo sefialado en la fraccion
VI, se tendran por no ofrecidas las pruebas.

Articulo 108.- La autoridad municipal, debera dictar la resolucién y notificarla al particular en el domicilio
gue haya sefialado el recurrente, de lo contrario la notificacién se hara en un lugar visible de la oficina que
ocupa la Tesoreria Municipal, en un término que no excedera de 30 dias contados a partir de la fecha de
la interposicion del recurso.

Articulo 109.- La autoridad encargada de resolver el recurso, acordara si procede o se desecha el mismo,
o si se admite o desecha las pruebas que el recurrente haya ofrecido.

Articulo 110.- Si la resolucion favorece al recurrente se declarara sin efecto el acuerdo o acto impugnado,
asi como el procedimiento de ejecucién derivado del mismo. Las Autoridades Municipales en este caso,
podran dictar un nuevo acuerdo apegado a la Ley.

Articulo 111.- Contra las resoluciones dictadas por las autoridades administrativas, cuando no se
establezcan otros recursos procederan:

l. La reconsideracion; y
1. La revision.

Articulo 112.- La reconsideracion procedera contra la resolucién y actos que realice la Autoridad Municipal
en los que los particulares se estimen afectados, para el efecto de que la misma autoridad confirme,
modifique o revoque dicha resolucién.

Articulo 113.- El recurso de reconsideraciéon se interpondra ante la Tesoreria Municipal del propio
Ayuntamiento cuando se trate de calificacion de sanciones o multas, y sera quien resuelva modificando,
confirmando o revocando las mismas.

Articulo 114.- Contra las resoluciones que afecten al particular, éste podra optar entre interponer el
recurso de reconsideracion ante la autoridad que las dicté o realizé el acto, o irse al recurso de revision
ante el propio Presidente Municipal, para que él sea el que resuelva.

Articulo 115.- El recurso de revisidn procede Unicamente respecto de Actos del Presidente Municipal,
contra la resolucién del recurso de reconsideracion.

Articulo 116.- La interposicion de cualquiera de los recursos administrativos que se mencionan en el
presente Reglamento, suspende la ejecucion del acuerdo o acto impugnado, hasta la resolucién del
recurso.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- Se derogan todas las disposiciones gubernamentales que con anterioridad fueron
expedidas, a la fecha de publicacion de este reglamento, que de forma alguna se opongan a las
disposiciones contenidas en el mismo.

ARTICULO SEGUNDO.- Las disposiciones contenidas en el presente reglamento, son de observancia
general para todos los habitantes del Municipio de Isla Mujeres, asi como los que transiten sobre su
circunscripcion territorial.
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ARTICULO TERCERO.- El presente reglamento entrara en vigor a partir del dia siguiente de su publicacion
en el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo.

ARTICULO CUARTO.- Se concede un plazo de 30 dias a partir de la vigencia de este Reglamento, a los
comerciantes, para la regularizacién de sus documentos respectivos y las condiciones de sus puestos.

DADO EN LA SALA DE CABILDOS DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ISLA
MUJERES, EN LA CIUDAD DE ISLA MUJERES, QUINTANAROO, A LOS VEINTINUEVE DIAS DEL MES
DE AGOSTO DEL ANO DOS MIL DOS, FIRMANDO AL CALCE Y AL MARGEN PARA MANIFESTAR SU
CONFORMIDAD:
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